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Chers clients, partenaires et amis de VOLAG System AG,

« Rendez les choses aussi simples que possible, mais pas plus simples. »
Cette citation, attribuée à Albert Einstein, est de mon point de vue très personnel tellement actuel que 
nous l’avons même mentionnée sur notre page d’accueil.

Avec le développement de la prochaine génération de notre architecture logicielle mobile de 
lecture de compteurs, nous avons tenté de nous rapprocher de cet idéal, le jugement final étant bien 
entendu du ressort des utilisateurs. Mais pour nous, l‘esthétique pure et la logique simple de cette nou-
velle architecture logicielle montrent que nous avons réussi une avancée importante avec des processus 
simplifiés, plus sûrs et une structure ouverte optimale pour l‘avenir: les premières applications de 
cette nouvelle architecture constituent la solution pilote à partir de fin 2019 que nous avions déjà 
annoncée. Sa disponibilité générale est prévue pour la fin du premier trimestre de 2020. La migration 
légère de notre propre application Android UNIMOD collect aura lieu après l‘été 2020. Ici, vous 
pouvez déjà obtenir davantage d’informations.

À titre exceptionnel, nous nous permettons de revenir sur un autre sujet toujours actuel: le change-
ment absolument indispensable sur la nouvelle version UNIMOD collect Android pour éviter de 
mauvaises surprises lors de la prochaine relève des compteurs. En savoir plus sur les avantages ici.

Je vous souhaite un automne doré et pas trop tempétueux.

Cordialement,
votre

Patrick Gauch
CEO VOLAG System AG
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VOLAG redéfinit complètement l‘avenir de la lecture des compteurs:

Nouvelle génération d’architecture 
logicielle pour la relève mobile des 
compteurs 

En raison de nombreuses demandes / projets concrets de 
clients dans le domaine du changement de compteurs et de 
l‘utilisation de la logique de lecture de compteurs VOLAG com-
plète et indépendante des compteurs - qui assurera à l‘avenir la 
relève des compteurs de tous les fabricants, munis de différen-
tes protocoles (électricité, eau, gaz, chaleur, radio comprise)- 
VOLAG a développé une architecture logicielle de lecture mobile 
totalement nouvelle et extrêmement flexible.

La nouvelle architecture logicielle VOLAG comprend les compo-
sants et avantages suivants:

•	 La logique de lecture VOLAG, y compris la connexion de 
la tête de lecture Bluetooth et la fonction de mise à jour 
du pilote de compteur, est intégrée dans une application 
UNIMOD reader qui fonctionne séparément en arrière-plan 
(actuellement uniquement pour les appareils Android, et si 
la demande le justifie une version Windows pourrait suivre). 

•	 Cette application peut, à partir de n‘importe quelle application tierce, exécuter une lecture automa-
tique des compteurs. Cette application repose sur des interfaces standards Android et des têtes de 
lecture Bluetooth. La lecture se fait en arrière-plan, afin que le client ne subisse aucune rupture dans 
son application d‘origine. 
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Herbstaktion auf Cipherlab RS30 Android Geräte

•	 L‘activation de la connexion Internet du périphérique mobile téléchargera automatiquement les der-
niers pilotes de compteur.

Les pilotes de compteur peuvent être créés et adaptés par le client lui-même via une application Web 
gérée par VOLAG en mode neutre. 

•	 Les nouvelles versions de l‘application UNIMOD reader peuvent être téléchargées et installées via 
Google Play. 

•	 Grâce au service Meter Driver Management et aux mises à jour des applications via Google Play, tous 
les clients directs et indirects de VOLAG bénéficient d’améliorations constantes apportées par la com-
munauté d‘utilisateurs en continuelle expansion de UNIMOD reader.

VOLAG investit, comme seul fournisseur suisse indépendant, d’un logiciel de lecture mobile univer-
sel (pour tous les types de compteurs respectivement tous les protocoles et tous les médias de l‘avenir), 
de sorte que même après le déploiement de compteurs smart, la lecture de compteurs nécessitant enco-
re une application mobile sera toujours possible .

Les premiers bénéficiaires de la nouvelle architecture respectivement des composants logiciels sont:

•	 Solution complète de disposition et d‘échange de compteurs pour les clients SAP avec LogObject: 
Projet concret avec BKW en phase de mise en œuvre. 

•	 Logique de lecture des compteurs intégrée au processus de changement de compteur is-e grâce à 
l’application UNIMOD reader. Le projet de développement conjoint avec Innosolv sera mis en œuvre 
prochainement: premiers clients pilotes à partir de fin 2019. Disponibilité générale finale à partir de 
la fin du premier trimestre de 2020.

Après l‘été 2020, l‘actuelle application UNIMOD collect fonctionnera également sur cette base. Pour vous 
en tant que clients, cela ne signifiera aucun changement - ni en termes de présentation, ni en termes de 
processus et de fonctions.

ATTENTION!

Prière d’orbserver notre dernière note sur le changement nécessaire au 
nouveau logiciel UNIMOD collect Android:

Notre note, aussi conviviale qu’urgente, que nous renouvelons à l’attention des quelques clients qui n’ont 
toujours pas migré sur la version UNIMOD collect Android avec les appareils Android du fournisseur Cipher-
lab: 
•	 Les problèmes d’échanges de données s’aggravent de plus en plus pour les anciens TSP Windows,
•	 Les batteries ne sont plus disponibles et,
•	 les nouveaux protocoles de compteur ne sont plus pris en charge!

voir page suivante...
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Herbstaktion auf Cipherlab RS30 Android Geräte

Ici encore notre contribution de la dernière newsletter:

Il est grand temps de passer à UNIMOD collect Android

Nous l‘avons déjà signalé à maintes reprises et avons repris le sujet dans 
plusieurs bulletins d’information :

Windows Mobile n‘est plus soutenu par Microsoft et, en particulier, le lo-
giciel de synchronisation installé sur le PC à partir des dernières mises à 
jour ne permet plus un transfert de données raisonnable. C’est la raison 
pour laquelle nous souhaitons aujourd’hui attirer votre attention sur les 
avantages de notre logiciel de lecture de compteurs UNIMOD collect An-
droid, utilisé avec succès par nos clients depuis plus de trois ans sur les 
appareils Cipherlab. Voici en aperçu les principaux avantages:

•	 Les processus de lecture sont fondamentalement les mêmes 
que sur les appareils Windows Mobile, mais beaucoup plus intui-
tifs et, surtout le maniement est semblable à celui des smartphones 
privés et professionnels que tout un chacun maîtrise avec aisance. 

•	 La connexion de l‘adaptateur de lecture et de la logique de lecture a 
été améliorée, ce qui permet de gagner beaucoup de temps et de confort. 

•	 Des protocoles de compteur supplémentaires tels que DLMS, Wire-
less-MBus, SML, Echelon, etc., avec leurs petits ajustements en cours, sont 
également disponibles avec le nouveau logiciel UNIMOD collect Android. 

•	 Avec UNIMOD collect, VOLAG est le seul fournisseur de logiciels de 
lecture de compteurs capable de lire tous les compteurs radio courants.

•	 Les fonctions de saisie de photos, des coordonnées GPS et de la navigation sont également disponibles 
sous la forme de modules optionnels pouvant être activés à tout moment.

Et enfin: Le nouveau logiciel UNIMOD collect Android est „gratuit“ pour les clients avec contrat de mainte-
nance et ne nécessite qu‘une version UNIMOD collect Serveur correspondante.
La mise à jour vers la dernière version UNIMOD collect server est également gratuite. Le traitement de 
l‘application UNIMOD collect client sur le poste de travail (PC) reste le même. Pour la mise en service des 
nouveaux appareils respectivement du logiciel UNIMOD collect Android, une somme forfaitaire de CHF 
190.00 par appareil sera facturée.

L‘expérience et la satisfaction des clients, qui ont jusqu’à ce jour migré, sont très bonnes. Les lecteurs se 
familiarisent immédiatement avec le nouveau logiciel et apprécient beaucoup cette solution confortable.

Pour que vous, en tant que clients n’utilisant pas encore d‘appareils Android ou UNIMOD collect Android, 
ne soyez pas confrontés à de mauvaises surprises lors du prochain grand tour de compteur, nous vous re-
commandons de passer aux nouveaux appareils le plus rapidement possible. 

À l‘exclusion des clients possédant des appareils Honeywell Dolphin, qui peuvent fonctionner pendant un 
certain temps avec le passage au Wi-Fi pour le transfert de données, à condition qu‘aucun nouveau proto-
cole compteur ne soit nécessaire.

Veuillez nous contacter s‘il vous plaît - à court terme - afin que nous puissions trouver la solution optimale 
pour vous ou vous faire une offre attrayante.

ICI directement notre formulaire de contact.
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Nous vous souhaitons un 
automne doré et pas trop 
tempétueux

votre

Équipe VOLAG!
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