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Sehr geehrte Kunden, Partner und Freunde der VOLAG System AG,

schon jetzt ist sicher, dass sich das Jahr 2020 als historische Wegmarke ins kollektive Gedächtnis einbren-
nen wird. Wir bei der VOLAG sind sehr froh und dankbar, dass wir bisher ohne grössere Beeinträchtigungen 
und vor allem gesund durch diese herausfordernde Zeit gekommen sind. Und wir hoffen und wünschen uns, 
dass es Ihnen bisher ähnlich ergangen ist. 

Sicher ist auch: Selbst wenn Corona irgendwann „vorbei“ ist (z.B. dank wirksamem Imfstoff) werden wir 
auch in der Zukunft verstärkt mit derartigen Bedrohungen umgehen müssen. Gezeigt hat sich jetzt aber er-
neut, wie entscheidend eine solide und tragfähige Infrastruktur zur Bewältigung derartiger Krisen beiträgt. 
Wir als VOLAG und rückwärtiger Teil dieser Infrastruktur sind deshalb ganz sicher, dass die Wahrnehmung 
in Politik und Gesellschaft für die Relevanz unseres gemeinsamen Tuns im sogenannten Alltagsgeschäft in 
der Zukunft einen höheren Stellenwert bekommt. Gleichzeitig beschleunigt diese Krise viele Prozesse und 
Entscheidungen, die zwar ohnehin schon anstanden, jetzt aber neue Priorität bekommen haben.
 
Stichwort Tagesgeschäft: Unsere gemeinsam mit Innosolv entwickelte und seit dem ersten Quartal 
2020 bei diversen EVU’s getestete und in Betrieb genommene Zählerwechsellösung findet herausragende 
Beachtung bei den schweizerischen EVU. Mehr zu dieser rundum flexiblen und zukunftssicheren Lösung 
lesen Sie HIER.
 
Unsere für den November geplante VOLAG-Kundentagung muss Corona-bedingt leider erneut verscho-
ben werden. Einen neuen Termin für 2021 veröffentlichen wir, wenn das Thema Veranstaltungen wieder 
„sicher“ geplant werden kann. Mehr dazu HIER.
 
Einem kleinen Relaunch wurde jetzt auch unsere Homepage unterzogen, News und Aktuelles sind ab so-
fort deutlich prominenter und übersichtlicher zu finden. Mehr zum überarbeiteten Auftritt lesen Sie HIER.
 
Ihnen und uns wünsche ich weiterhin viel Erfolg bei der Bewältigung dieser herausfordernden Zeit, im Be-
ruflichen genauso wie auch im Privaten.

Bleiben Sie gesund!

Sehr herzlich,
Ihr

Patrick Gauch
CEO VOLAG System AG
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Herbstaktion auf Cipherlab RS30 Android Geräte

Erfolgreicher Start:
Schweizerische EVU‘s von VOLAG-Lösung positiv beeindruckt.

Zukunftssichere Zählerwechsellösung erfolgreich im Markt 
eingeführt

Die von der VOLAG gemeinsam mit Innosolv entwickelte Zähler-
wechsellösung ist kaum eingeführt und schon jetzt ein grosser 
Erfolg: Die Nachfrage ist beeindruckend und insbesondere der 
Neukundenanteil bemerkenswert. Dazu tragen wohl insbeson-
dere die zukunftssichere Technologie als auch das wirtschaftlich 
ebenso attraktive wie transparente Lizenzmodell bei. Pilotkunde 
zum Start war Dietlikon (sh. auch Fotos), die Implementierung 
verlief reibungslos und der Kunde ist rundum zufrieden.
 
Aber was steckt konkret dahinter? Die mobile is-e App liest 
über die UNIMOD reader App von VOLAG automatisch mit dem 
Auslesekopf die „alten“ auszuwechselnden und die neu instal-
lierten Smart Meter (egal welches Zählerprotokoll) ab. Dank 
dem interessanten Lizenzmodell können zudem mit der mobilen 
Zählerausleselösung UNIMOD collect Android von VOLAG auch 
die periodische und aperiodische Zählerablesung durchgeführt 
werden.

Die Vorteile liegen also auf der Hand und das VOLAG-An-
gebot ist vielfältig:
 

• Bestehende Kunden haben die Basislizenz bereits und be-
nötigen nur noch für die Anzahl der jährlichen Zählerwech-
sel die zusätzlich benötigten Lizenzen (UNIMOD reader 
Zählerwechsel).

 
• Neue Kunden brauchen neben der UNIMOD reader Zähler-

wechsel-Lizenz zusätzlich noch die UNIMOD collect Basis-
lizenz, haben aber mit relativ wenig Aufwand zugleich auch 
noch die gleiche Ableselogik für die periodischen/aperio-
dischen mobilen Zählerauslesungen. Das ganze auf einer 
über Jahrzehnte optimierten sowie auf dem neuesten tech-
nologischen und anwendungsgrafischen Stand stehenden 
benutzerfreundlichen Lösung.

• Für eine unverbindliche und aktuell sehr attraktive Offerte 
für die mobile Zählerablesung und/oder Zählerwechsel (Teil 
VOLAG mit UNIMOD reader) mit is-e oder SAP (gemeinsa-
me Lösung mit LogObject, u.A. bereits für BKW realisiert) 
kontaktieren Sie bitte direkt Patrick Gauch telefonisch unter 
+41 78 777 88 88 oder per E-Mail an patrick.gauch@vo-
lag-system.ch.

Fotos rechte Spalte: Zählerwechselprozess 
beim Pilotkunden Dietlikon.
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Herbstaktion auf Cipherlab RS30 Android Geräte

Aufgrund Corona-Situation:

VOLAG-Kundentagung 2020 erneut verschoben

Unsere ursprünglich für den April geplante und dann auf den No-
vember verschobene diesjährige Kundentagung muss nunmehr 
definitiv coronabedingt auf 2021 verschoben werden.

Spannende Themen, erstklassige Referenten aus der Praxis sowie 
ein angenehmes Ambiente, kurzum, einen interessanten, lehrrei-
chen und angenehmen Tag mit vielfältigen Impulsen hatten wir 
Ihnen versprochen - und bleiben dabei!

Aber eben nicht mehr in 2020 sondern voraussichtlich erst im 
kommenden Jahr. Wir informieren Sie frühzeitig und sobald die 
Corona-Situation die sichere Durchführung eines derartigen 
Events wieder zulässt.

In Kurzform:

Mini-Relaunch der VOLAG Homepage 
 
Noch aktueller und übersichtlicher: 

So präsentiert sich ab sofort die überarbeitete Homepage der VOLAG mit den wichtigsten aktuellen News 
jederzeit auf der Startseite. Auch den News-Bereich insgesamt haben wir inhaltlich etwas aufgewertet und 
übersichtlicher gestaltet. 

Zusätzlich sind grundsätzlich auch der jeweils aktuelle Newsletter sowie die zurückliegenden Ausgaben in 
einer auch jederzeit ausdruckbaren PDF-Version für Sie hinterlegt. Machen Sie sich doch selbst einen Ein-
druck und besuchen Sie HIER unsere Homepage.

Wir wünschen Ihnen 
und uns eine gesunde 
Herbstzeit!
 
Sehr herzlich,

Ihr
VOLAG-Team!
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